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Integriteit als kenmerk van de organisatie.
Een organisatie die integer handelt, is een betrouwbare partner.

MKB-Certificatie B.V. is een onafhankelijke organisatie die zowel nationaal als internationaal een
belangrijke rol speelt in het kader van beoordelingen en certificatie. Deze rol kan slechts optimaal
worden ingevuld als de samenleving vertrouwen heeft in MKB-Certificatie B.V. en in de integere wijze
waarop de gehele organisatie opereert ten opzichte van haar relaties.

Dit dient door een ieder ervaren te worden als de resultante van het gedrag van de medewerkers van
MKB-Certificatie B.V..

MKB-Certificatie B.V. dient als organisatie te voldoen aan de voor haar geldende wetten, normen en
regels. De medewerkers dienen zich ervan bewust te zijn dat er binnen MKB-Certificatie B.V. waarden
en normen gelden als onderdeel van ethisch en professioneel handelen.

Binnen de organisatie is een structuur die geént is op:
- functiescheiding;
- handhaven onpartijdigheid en
- hettoepassen van het 4-ogen principe.
Voor de medewerkers zijn er gedragscodes.
Een commissie houdt toezicht op de onpartijdigheid ( ensuring impartiality) van MKB-Certificatie B.V..

De directie van MKB-Certificatie B.V. vindt het van belang dat een ieder op de hoogte is van
bovenstaande en dat het geheel leidend is bij alle werkzaamheden van MKB-Certificatie B.V..
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